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PAM 2025: EJES

Código (1)
Denominació

n
Descripción

E_1 Calidad Diseñar e iniciar la puesta en marcha del SIGC de la unidad

E_2
Difusión de la 
sostenibilidad 

ambiental
Desarrollar una estrategia de difusión a la comunidad universitaria las acciones de sostenibilidad ambiental que realiza la Universidad de Zaragoza

E_3
Grandes 

proyectos
Sistemización de las acciones para la redacción de proyectos y obtención de licencias municipales para la construcción de infraestructuras de la UZ

PAM 2025 : OBJETIVOS OPERATIVOS

Código (2) Descripción
cód_Indica

dor (3)
Indicador (descripción)

Valor a alcanzar 
(4) 

valor 
alcanzado 

(5)
(6) estado comentarios

O_1.1 Puntuar en los criterios de excelencia VDO iO_1.1_1 porcentaje de criterios implantados 100% Sin iniciar
O_1.2 Racionalizar los repositorios de documentación electrónica iO_1.2_1 porcentaje de criterios implantados 100% Sin iniciar
O_1.3 Conocer el grado de satisfacción de los solicitantes de una Obra menor, equipamiento, informes (OMEI) iO_1.3_1 Se ha generado la encuentas si no En curso
O_2.1 Definición de una estrategia dinámica para la mejora de la difusión de las actividades que realiza la oficina verde iO_2.1_1 Se ha realizado la acción si Sin iniciar
O_2.2 Elaboración de un plan de difusión de la información sobre sostenibilidad en Redes: Web, Redes sociales, etc.. iO_2.1_2 Se ha realizado la acción si Sin iniciar

O_3.1
Implementar un sistema actualizado para la normalización del proceso al proyecto de reforma y ampliación de las instalaciones deportivas Campus 
San Francisco

iO_3.1_1 porcentaje de criterios implantados 100% En curso

O_3.2 Implementar un sistema actualizado para la normalización del proceso  al proyecto de reforma y ampliación del Aulario B de Medicina iO_3.1_2 porcentaje de criterios implantados 100% En curso

O_3.3
Implementar un sistema actualizado para la normalización del proceso  al proyecto del Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigación en 
el Campus de Teruel

iO_3.1_3 porcentaje de criterios implantados 100% En curso
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Eje
Objetivo 

operativo
cód_Acción

(1)
Acción (descripción)

Origen de la 
acción

Responsable  
(ejecución y/o 
seguimiento)

Plazo (2) cód_Indicador (3) Indicador (descripción)
valor a 

alcanzar 
(4)

valor 
alcanzado

(5)

estado 
acción (6)

observaciones
incorporar a 

PAM 2026
(sí / no)

E_1 O_1.1 A_2025_001 Elaborar el plan de actuación y mejora II PCS
Comisión de Calidad 
(CC)

jul-25 iA_2025_001 Mapa en web sí Sin iniciar Publicada en https://utce.unizar.es/ no

E_1 O_1.1 A_2025_002 Elaborar el mapa de procesos II PCS
Comisión de Calidad 
(CC)

sep-25 iA_2025_002 Mapa en web sí Sin iniciar Publicada en https://utce.unizar.es/ no

E_1 O_1.2 A_2025_003 Establecer responsables y criterios para archivo electrónico II PCS Comisión de Calidad dic-25 iA_2025_003 Instrucción aprobada sí Sin iniciar Instrucción IT_xxxxxx no

E_1 O_1.2 A_2025_004 Analizar la estructura organizativa y los procesos propios de la Unidad II PCS Comisión de Calidad sep-25 iA_2025_004 Reunión organizativa 2 Sin iniciar Acta reunión no

E_1 O_1.2 A_2025_005
Establecer una clasificación de los documentos de modo que la búsqueda posterior sea más rápida y 
eficiente así como para facilitar la interoperabilidad

II PCS Comisión de Calidad dic-25 iA_2025_005.1
Definir patrón de carpetas de 
archivo

sí Sin iniciar Documento Guía no

dic-25 iA_2025_005.2
Definir código/convenciones de 
nomenclatura para carpetas y 
documentos

sí Sin iniciar Documento Guía no

E_1 O_1.2 A_2025_006 Estandarización de documentos II PCS Comisión de Calidad dic-25 iA_2025_006
Definir modelos/plantillas 
documentos

sí Sin iniciar Documento Guía no

E_1 O_1.2 A_2025_007 Centralización del contenido II PCS Comisión de Calidad dic-25 iA_2025_007 Todos en un mismo servidor sí Sin iniciar Documento Guía no

E_1 O_1.3 A_2025_008 Creacion de encuestas de valoración de OMIEs UTCE Comisión de Calidad oct-25 iA_2025_008 Formularios enviados 1 no Sin iniciar si

E_2 O_2.1 A_2025_009
Generar documento base para la estrategia dinámica de difusión de sosteniblidad en la web oficial de la 
Oficina Verde

UTCE
Técnico de energía y 
medio ambiente

abr-25 iA_2025_009
URL donde se ha publicado la 
Memoria de Sostenibilidad

sí no Sin iniciar
Publicada en 
http//oficinaverde.unizar.es

no

E_2 O_2.1 A_2025_010 Aplicación de la estrategia dinámica de difusión sobre la página web de la Oficina Verde UTCE
Técnico de energía y 
medio ambiente

dic-25 iA_2025_010
Numero de visitas a la página 
web que se han obtenido

10000 Sin iniciar no

E_2 O_2.2 A_2025_011 Generar documento-estrategia de difusión de sosteniblidad en las redes sociales UTCE
Técnico de energía y 
medio ambiente

dic-25 iA_2025_011
Numero de  publicaciones 
realizadas en instagram

50 Sin iniciar no

E_3 O_3.1 A_2025_012 Elaboración plan funcional UTCE
Responsable del 
contrato

ene-25 iA_2025_012 Documento sí 100% Finalizada no

E_3 O_3.1 A_2025_013 Redacción de pliegos para la contratación del equipo redactor UTCE
Responsable del 
contrato

mar-25 iA_2025_013 Documento sí 100% Finalizada no

E_3 O_3.1 A_2025_014 Seguimiento de la redacción de proyecto UTCE
Responsable del 
contrato

may-25 iA_2025_014 Documento sí no En curso no

E_3 O_3.1 A_2025_015 Solicitud de autorización urbanística municipal UTCE
Responsable del 
contrato

jul-25 iA_2025_015 Documento sí no Sin iniciar no

E_3 O_3.1 A_2025_016 Redacción de pliegos para la contratación de la empresa constructora UTCE
Responsable del 
contrato

sep-25 iA_2025_016 Documento sí no Sin iniciar no

E_3 O_3.2 A_2025_017 Elaboración plan funcional UTCE
Responsable del 
contrato

feb-25 iA_2025_017 Documento sí 100% Finalizada no

E_3 O_3.2 A_2025_018 Redacción de pliegos para la contratación del equipo redactor UTCE
Responsable del 
contrato

abr-25 iA_2025_018 Documento sí 100% Finalizada no

E_3 O_3.2 A_2025_019 Seguimiento de la redacción de proyecto UTCE
Responsable del 
contrato

jun-25 iA_2025_019 Documento sí no En curso no

E_3 O_3.2 A_2025_020 Solicitud de autorización urbanística municipal UTCE
Responsable del 
contrato

sep-25 iA_2025_020 Documento sí no Sin iniciar no

E_3 O_3.2 A_2025_021 Redacción de pliegos para la contratación de la empresa constructora UTCE
Responsable del 
contrato

nov-25 iA_2025_021 Documento sí no Sin iniciar no

E_3 O_3.3 A_2025_022 Elaboración plan funcional UTCE
Responsable del 
contrato

feb-25 iA_2025_022 Documento sí 100% Finalizada no

E_3 O_3.3 A_2025_023 Redacción de pliegos para la contratación del equipo redactor UTCE
Responsable del 
contrato

abr-25 iA_2025_023 Documento sí 100% Finalizada no

E_3 O_3.3 A_2025_024 Seguimiento de la redacción de proyecto UTCE
Responsable del 
contrato

jun-25 iA_2025_024 Documento sí no En curso no

E_3 O_3.3 A_2025_025 Solicitud de autorización urbanística municipal UTCE
Responsable del 
contrato

sep-25 iA_2025_025 Documento sí no Sin iniciar no

E_3 O_3.3 A_2025_026 Redacción de pliegos para la contratación de la empresa constructora UTCE
Responsable del 
contrato

nov-25 iA_2025_026 Documento sí no Sin iniciar no




